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  پيشگفتار

هاي زيست، اسطورهبانان (نيروهاي يگان حفاظت) سازمان حفاظت محيطمحيط    
ادعـا، باشند. اين ايثارگران بيزيست كشور مياستقامت در حفظ و صيانت از محيط

زيسـت، بـا حـداقل امكانـات و با صلابت و قدرت و در اوج عشق بـه حفـظ محـيط
فـرد تجهيزات، حفظ و حراست بخش مهمي از منابع طبيعـي بـاارزش و منحصـربه

 كشور را بر عهده دارند.

هـاي دار نسـلراستي اين عزيزان، سربازان سبزانديش مظهر خـدايي و امانـتبه    
زيست كشـورند. مسـئوليت مسـتقيم كنوني و آيندگان، در خط مقدم جبهه محيط

هـاي ضـابطين زيسـت در زمينـهاجراي قوانين و مقررات سازمان حفاظـت محـيط
ــه ــل و ب ــا مجــوز حم ــارگيري ســلاقضــايي و ب ــات وحــش و ك      ح، حفاظــت از حي

زيست و ممانعـت از تجـاوز و ها و تخريب محيطها، جلوگيري از آلودگياكوسيستم
 تعرض به مناطق ملي تحت مديريت سازمان را بر عهده خواهند داشت.

زيست كشور، در اثر عدم آگاهي مناسب جامعه از اهميـت حفـظ امروزه محيط     
اقتصـادي، اجتمـاعي و هـاي پايدار، در تمـامي عرصـهزيست و تحقق توسعهمحيط
وجود نه تنها از نظـر بحـران محيطي، قرباني توسعه ناپايدار شده است. با اينزيست

ي سـنگيني بـر دوش محيطي آحاد جامعه در كشور، وظيفـهفقدان فرهنگ زيست
دليل كمبود نيروي انساني در سـازمان زيست قرار دارد، همچنين بهحافظان محيط
سه با استانداردهاي جهاني، در حال حاضر يـك نفـر زيست، در مقايحفاظت محيط

بـان در شـرايط متعـارف، منـاطق بان، حدود شش برابر بيشتر از يك محيطمحيط
  سازمان را تحت كنترل و حفاظت دارد.

كـارگيري نيـروي بست، ضمن پيگيري در جذب و بـهبراي برون رفت از اين بن    
  در  ظور،ـباشد. بدين مناي نياز مياتخاذ تدابير ويژه انساني لازم، به تلاش مضاعف و
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ها در توسعه منابع انساني است فهعصر انقلاب دانايي، آموزش، يكي از مهمترين مؤل

  برد و تكامليـم ي انسان را بالاــينشي و ذهنهاي فكري، بها و قابليتيــكه تواناي
هاي نيـروي انسـاني، يكـي از انمنديتوگذاري در توسعه و ارتقاء بخشد. سرمايهمي

ها و پيشـرفت ها، توسعه فناورييتهاست. خلاقاركان و عناصر اصلي پيشرفت ملت
  باشد.هاي آموزش ديده ميكشورهاي توسعه يافته، همه و همه ناشي از ذهن

گونه نيروهاي مخلص و عاشـقان طبيعـت كـه از بـذل بر همين اساس، براي اين   
محيطي و نيز هاي زيستو دفاع نابرابر با متخلفان، اشرار و تروريستجان در مقابله 

تـاريخ  ت طبيعي، و عبور از دشوارترين گذرگاهسازگاري با ناملايمات و شرايط سخ
هاي شـغلي، مهـارتي و زنـدگي در زيست دريغ ندارند، فراهم نمودن آموزشمحيط

احتمالي، پيشـگيري و در  د از وقوع هرگونه حوادث و مشكلاتنشرايط سخت كه بتوان
  مواجهه با آن آمادگي لازم را داشته باشند، امري كاملاً ضروري و اجتناب ناپذير است.

بان بـا رويكـرد كمـك آموزشـي و هاي راهنماي محيطرو، مجموعه كتاباز اين    
كـز آمـوزش محـيط زيسـت و هاي آنان كه توسط مرتوانمندي براي افزايش سطح

هاي جـانبي منظور ارتقاء سطح آگاهيتهيه و تدوين شده است، به بانتربيت محيط
هاي شغلي در اختيار قرار خواهد گرفت، تا با علم به اين مجموعـه، و تكميل مهارت

نحـوي ارتقـا يافتـه و در سازي در انجام وظايف خطير محوله، بـه ها و ايمنقابليت
       اســلامي  -مانــه و ايرانــيهــا بــا افــراد ديگــر جامعــه رفتــاري محترتمــامي فعاليــت

   داشته باشند.
  عيسي كلانتري                                       

   معاون رئيس جمهور و                                         

  رئيس سازمان حفاظت محيط زيست                                       
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  مقدمه   

ديـده ارائـه هاي خيلي فوري است كه به يك فرد آسـيبهاي اوليه مراقبتكمك   
هاي اوليه براي همه لازم است. قدر مسـلم آگـاهي از نحـوه كمكشود. دانستن مي

هاي اوليه و استفاده نكردن از آن، بهتـر از ايـن اسـت كـه در موقعيـت انجام كمك
هاي اوليه احتيـاج پيـدا كنيـد بحراني و شرايطي وخيم قرار گرفته و به ارائه كمك

ه را بياموزنـد زيـرا هـر هاي اوليشود همه كمكولي آن را ندانيد. امروزه توصيه مي
طور ناگهاني و غيرمنتظره در شـرايطي قـرار بگيـرد كـه بـراي فردي امكان دارد به

گونـه هاي اوليـه همانكمك به خود يا ديگران به آن نيازمند شود. البته اين كمك
گيرد، ولي هاي پزشكي را نميكه از نام آن مشخص است به هيچ وجه جاي مراقبت

ه مراكز درماني و يا حضور نيروهاي اورژانـس در محـل حادثـه تا رساندن مصدوم ب
توانـد مصـدوم را از مـرگ درسـتي انجـام شـود ميتواند سودمند باشد و اگر بهمي

ناپذير نجـات دهـد. در آن روي سـكه هـم متأسـفانه هاي جبرانحتمي و يا آسيب
كاري انمجـا و نـدهـاي بيداننـد و بـا دخالـتهاي اوليـه را نميبيشتر مردم كمك

تـر كـرده و جـان فـرد مصـدوم را بـا مخـاطره مواجـه وضعيت اضـطراري را وخيم
و محتمل بـودن وقـوع  بانيسازند. بنابراين با توجه به شرايط خاص شغل محيطمي

 كه ايشان اصـول است زيست، ضروريبانان يگان حفاظت محيطحادثه براي محيط
 بتواننـد در تـا عملـي بياموزنـد و به صـورت علمـي و درستيرا به هاي اوليهكمك

و يـا از مـرگ  كاسـته وخامـت حـال مصـدومين از اي حادثـه بروز هرگونه صورت
  كنند. جلوگيري همكاران و يا همنوعان خود
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اين مجموعـه آموزشـي  نيمورد انتظار از مخاطب يرفتار يهاهدفدر اين راستا    

    از: ندعبارت
 .دكن انيرا ب هياول يهاهدف و منظور از كمك -١   
 را بشناسد. هياول يهاكمك يبرا ازيمورد ن زاتيلوازم و تجه -٢   
 اطلاعات لازم در مورد علائم حياتي بدن انسان را بداند. -٣   
   هاي تنفسي، انجام تنفس مصـنوعي و ماسـاژ قلبـي كردن راهنحوه صحيح باز -٤   

 را بداند.
  .بانداژ را بداند نحوه صحيح كنترل خونريزي و -٥   
 را بداند. هاي اوليه در مورد مصدومين دچار شوكارائه كمك حينحوه صح -٦   
 سكته قلبي و يا مغـزيدچار  افراددر مورد  هياول يهاارائه كمك حينحوه صح -٧   

  را بداند.
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  مفاهيم و كليات -١
  فوريت پزشكي (اورژانس) ١-١

شود كـه در آن احتمـال تهديـد جـان يـا فوريت پزشكي به حادثه اي گفته مي    
ايجاد آسيب ديدگي شديد و معلوليت دائمي براي فرد مصدوم متصور باشـد و بايـد 

در  اگـر عنـوان مثـاليب فرد اقدام شود. بهبه سرعت براي جلوگيري از مرگ يا آس
يـن ضـربه موجـب خـونريزي ممكن اسـت ا ،وديك حادثه بر سر فرد ضربه وارد ش

    مغزي و مرگ مصدوم شود.

   هيهاي اولكمك ١-٢
توانـد سـبب از بروز حادثـه صـورت گرفتـه و مي اقداماتي است كه بلافاصله پس   

  از عوارض ناشي از حادثه بكاهد. تا حدود زياديو  و مير شده مرگ قابل توجهتقليل 
اصـول پذيرفتـه شـده درمـاني در هاي اوليه عبارت است از كاربرد ماهرانه كمك   

شدن ناگهاني با استفاده از امكانات و وسايلي كـه  حالهنگام وقوع يك سانحه يا بد
  وجود دارد. دردسترس

  هيهاي اولاز انجام كمك هدف ١-٢-١
  گيرد:منظور تحقق اهداف ذيل صورت ميبههاي اوليه كمك   
  مصدوم يا بيمار داشتن شخصنجات و زنده نگه -١   
  جلوگيري از تشديد عارضه -٢   
  كمك به بهبود حال مصدوم تا رساندن او به پزشك يا مراكز بهداشتي درماني -٣   

  آنچه بايد انجام بدانيم:
  نيمصدوم اي مارانيب يلازم برا اوليه اقدامات -١   
  هياول يهاكمك فياز ك حينحوه استفاده صح -٢   
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  نيمصدوم اي مارانيب يبرا نيآفرانجام ندادن اقدامات خطر  -٣   
  ي و همكاري با آنهااورژانس و كادر درمان يهانيتكنس براي عدم ايجاد مزاحمت -٤   

  دهنده  كمك ياصل فيوظا ١-٢-٢
هـاي اوليـه در كمـك رعايت مراحل اقدامدر هر حادثه بسيار ضروري است  نچهآ   
بايد هميشه در نظر داشته باشـد كـه هنگـام  دهنده به عبارت ديگر كمك باشد.مي

  :را انجام دهد ذيلمراحل رسيدن به بالين مصدوم يا بيمار به ترتيب 
  ايمني صحنه حادثه  )١   
، دور كـردن مصـدوم از صـورت عـدم امكـاندر و مصدوم دور كردن خطر از ) ٢   

   محيط خطر
  ) درخواست كمك ٣   
سـطح  ،تـنفس ،ضبكنترل علائم حيـاتي ماننـد: نـ و هاي تنفسيبازرسي راه) ٤   

  و ... پوست رنگ ،مردمك چشم ،درجه حرارت بدن، هوشياري
  جلوگيري از خونريزي) ٥   
  كنترل علائم مسمويت و اقدام براي نجات مسموم) ٦   
  هاي اوليه لازم كنترل شكستگي و انجام كمك) ٧   

  مراكز امدادرسان در فوريت هاي پزشكي ١-٢-٣
هاي پزشكي به اورژانس معروف است. دركشور ما مركز مديريت حوادث و فوريت   

نشـاني و پلـيس هاي هلال احمر، آتـشوظايف تخصصي اين مركز با كمك سازمان
هاي سه مارهدركشور ما براي تماس تلفني با سازمان هاي امدادي ش شود.انجام مي
هـا رايگـان و بـا بيشـتر     رفته شـده اسـت كـه گـرفتن ايـن شـمارهنظر گ رقمي در

   كارت امكان پذير است:حتي بدون سيم هاي موبايلگوشي
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  ١١٥ مركز فوريت هاي پزشكي (اورژانس): تلفن -    

    ١١٢ كز امداد و نجات جمعيت هلال احمر:تلفن مر -    
  ١٢٥ :تلفن آتش نشاني -    
     ١١٠ :(پليس) ستاد خبري نيروي انتظاميتلفن  -    

  چگونگي تماس با اورژانس
  را در نظر داشت: ذيلدر هنگام تماس با اورژانس بايد حتماً موارد 

  .ديو سمت خود را عنوان نمائ كرده يابتدا خود را معرف -١   
  بيان كنيد.، كه رخ داده است حوادثي را يا حادثهاي از خلاصه -٢   
  وضعيت اجمالي علائم حياتي و شرايط فعلي بيمار/ مصدوم را بيان كنيد. -٣   
  محل حادثه و تلفن خود را اعلام كنيد.، مكان قيآدرس دق -٤   
منتظر بمانيد تا ابتدا اپراتور اورژانس گوشي تلفـن را بگـذارد و سـپس شـما  -٥   

  تلفن را قطع كنيد.

   هياول يهاكمك يفك ١-٢-٤
 هاي اوليهبراي كمك ازيمورد ن يلوازم تخصص و دارا بودن داروها يفك نيامزيت    

  عبارتند از: هايفك نيموجود در ا يلوازم و داروها از ياست. برخ
چسـب  -٣ رولي و باندكشـي سانت ١٠باند ساده  -٢ سه گوشيا پارچه باند  -١   

    )نيبتـادكننـده زخـم (عفـونيماده ضـد -٥ ليگاز استر -٤ تيضد حساس يكاغذ
و ژلـوفن،  نوفني: اسـتامماننـد ساده يداروها يبرخ -٧ يچسب ساده زخم بند -٦

 و قرص پماد آنتي بيوتيك (تتراسايكلين) ،ORSنفخ و سوزش معده، پودر ضد  قرص
ــاد  و ــدپم ــ ض ــوختگ ،تيحساس ــاد س ــم -٨ يپم ــده چش ــدعفوني كنن ــايع ض              م
      دسـتكش -١١و پـنس يچـيق -١٠ يبنـدكوچـك مخصـوص آتـل يهـاچوب -٩

  دست. كنندهضدعفونيكننده و يا ژل يالكل ضدعفون -١٣ دستمال مرطوب -١٢
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   .گرامداد نيازو  اوليه بنا به تشخيص هايراي كمكب ازيمورد ن ليادوات و وسا ريسا
     
  

  
  آنها صيو تشخ ياتيعلائم ح ١- ٣
از طريـق آن بـه ميـزان  شـود كـههايي اطلاق ميعلائم حياتي به علائم و نشانه   

  بريم.مي پي يا مصدوم فرد ديدگيو آسيب بيماري ،سلامت
  مهمترين علائم حياتي عبارتند از: 

درجـه  -٤رونـد ضـربان نـبض  -٣ رونـد تـنفس -٢ ميزان سطح هوشـياري -١   
  . فشار خون -٧رنگ پوست  -٦ چشمي هاوضعيت مردمك -٥ حرارت

  نبض ١-٣-١ 
 كـه بـه آن شـودهايي به ديـوارة رگ مـيسرخرگ باعث ضربهعبور خون داخل    

كرد و محل گرفتن نبض  را حس توان نبضها ميسرخرگ با لمس گويند.مي نبض
بايد به مشخصـات  نبض گرفتن زمان باشد. دركشاله ران مي و مچ دست، گردن در

  در يـك شـخص نـبض ضـربان تعداد د.كريعني تعداد نظم و حجم آن توجه  نبض
   در بار ٩٠-١٢٠در كودكان يك تا هشت سال  و ضربه در دقيقه  ٦٠-١٠٠بالغ بين
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 باشد.مردان مي از در زنان كمي تندتر و صبح تندتر از هاعصردر  نبض .دقيقه است
  :ديداشته باش ادي به
  .باشدضعيف نشانه حالت شوك مييا  تند نبض -    

  .فشار خون است رفتنبالا و يا  تند ولي جهنده دليل ترس نبض -    
  .علامت توقف عمل قلب است، نبض عدم ضربان -    

   تنفس ١-٣-٢
 گوينـد.را تـنفس مـي هـواخـارج كـردن  ها وعمل وارد شدن هوا به داخل شش   

ريـه  تنفس، مكيدن هوا به كمك عضلات قفسه سينه و وارد كردن آن در مكانيسم
يك تا در دقيقه است و در كودكان ر با ١٢-٢٠تنفس تعداد باشد. در بزرگسالانمي

 درباشـد. مـي و در افـراد مسـن كمتـربـار در دقيقـه)  ١٥-٣٠(بيشتر هشت سال 
مسـدود شـدن درجه حرارت بـدن و  افزايش، مسموميت با گاز، شوك، هايخونريز

   .رسدميهم بار در دقيقه   ٦٠و گاهي به  افزايش تنفس مجاري هوايي تعداد
  بايد مورد توجه قرار گيرد: ذيل نكاتبررسي وضعيت تنفسي  در
  .تنفس تلاش و صداي -٤  سعمق تنف -٣  نظم تنفس -٢ تعداد تنفس -١  

   حرارت درجه ١-٣-٣
 درجـه فارنهايـت) ٩٧ - ٩٩درجه سـانتيگراد ( ٥/٣٧تا  ٥/٣٦ طبيعي بدن دماي   
 سـازگارسانتيگراد با ادامه اعمال حيـاتي بـدن  درجه ٣٥تر از درجه پايين باشد.مي

 سـقوط عواملي هستند كه باعـث و خونريزي شوك، سرمازدگي ،سوء تغذيه .نيست
هاي فعاليت و ورزش گرمازدگي، هاي عفوني،بيماري در .شونددرجه حرارت بدن مي

  .گوينددرجه حرارت بدن را تب مي افزايش. يابدمي افزايش دماي بدن بدنيسنگين 

  پوست رنگ ١-٣-٤
  گيبست دارند ضخامت پوست قرار هايي كه دردانهمقدارخون و رنگرنگ پوست به  
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رنگ پوست بدن در درجه اول مربوط به رنگ خوني است كـه در عـروق زيـر  دارد.

و بسـتر نـاخن و  مخاط دهان طريق پوست سياه پوستان از .جلدي در جريان است
  شود.پلك چشم بررسي مي

  :توجه قرار گيرد بايد موردبه دلايل ذيل پوست  تغيير رنگ
   تر)(روشن رنگ پوست سفيد و گاهي در اثر ترس شديد حمله قلبي ،شوك، غش -١

  گويند.كه عوام به آن رنگ پريدگي مي شودمي
  شود.ها رنگ پوست تيره ميمسموميت خفگي و بعضي از در -٢   
  شود.مي قرمز ،گرمازدگي رنگ پوست سفيدهاي فشار خون و در بيماري -٣   
 و گويند هنگام انسـداد مجـاري تـنفسن سيانوز ميآرنگ پوست آبي كه به  -٤   

  د.شوعارضه قلبي مشاهده مي

  چشم  مردمك ١-٣-٥
تغييـرات در انـدازه  .ها در حالـت طبيعـي كـاملاً مسـاوي هسـتندمردمك چشم   

هـا مردمـك. اهميت زيادي داردي پزشكي هافوريت مردمك يك يا هر دو چشم در
  :و به نور واكنش داشته باشند به اندازه نقطه گرد، مساوي بايد
 آسـيب و يا ضربه مغزي ،مخدر مواددارويي با مردمك تنگ نشانه مسموميت  -١   

  .است دستگاه عصبي مركزي
  .يا شوك است شل بودن عضلات و بيهوشيمردمك گشاد نشانه  -٢   
  .مغزي است و يا خونريزي هاي نابرابر نشانه سكتهمردمك -٣   

  فشارخون ١-٣-٦
 ،انقبـاض عضـله قلـب را هـر برخورد خون به ديواره سرخرگ در حاصل از فشار   

  بستگي دارد: ذيلفشارخون به عوامل  گويند.فشارخون مي
  .حالات و هيجانات روحي -٤  وزن -٣  جنس -٢سن   -١
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سيسـتوليك شـود. مـاكزيمم يـا كسـري يادداشـت مي صورت عـددفشارخون به  
  .مخرج كسر در دياستوليك درصورت كسر و مينيمم يا

  :طبيعي فشارخون مقدار 
  .جيوه است مترميلي ٥٠بر  ٧٠نوزادان تا يك سال  -١   
  .جيوه است مترميلي ٨٠بر  ١٢٠ان يك تا هشت سال كودك -٢   
  .جيوه است مترميلي ٩٠بر ١٤٠افراد بالغ تا  -٣   

  :اشته باشيدتوجه د
  كند.فشار خون سقوط مي ،از خونريزي زياد الف) پس   
  ب) فشار خون در ميانسالان و سالمندان از جوانان بيشتر است.   
  ج) فشار خون در افراد تنومند غالباً بيشتر است.   
     خونفشـار ،روحـي يهـاهيجـانو  صـرف غـذا، ه) بعد از فعاليت بدني و ورزشي   

  رود.بالا مي

  درجه هوشياري مصدوم  ١-٤
 آگاه بوده و موقعيت خود را از هوشيار و از اطراف خود ،طبيعي تهر فرد در حال   

العمـل صدا عكس و به تحريكات خارجي مانند نور و هنظر زماني و مكاني درك كرد
  .دهدنشان مي

  مراحل هوشياري مصدوم:
  به تحريك ،نسبت به محيط آگاه است ،خود باز استهخودب هاچشم: هوشيار -١   

  .دهدپاسخ سريع مي
درمقابل سئوال پاسخ  ،نيست باز خودهخودب هاچشم: پاسخ به تحريك كلامي -٢   

  .دهددار ميمعني
  به ،دهدبه سئوالات پاسخ نمي ،بسته است خودهب خود هاچشم: پاسخ به درد -٣   

  استخوان بالاي چشم، عضلات گردن)پائين  به نرمه گوش، درد حساس است (فشار
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  عدم واكنش -٤   
مبتلا به اغما حالت كسي را دارد كه به خواب عميق فرو  شخص( اغماء كامل -٥   

  .)دونش تحريكي بيدار با هيچ و رفته باشد
  :حركتي -هاي حسيكنترل عكس العمل

  نشانه فلج است. ،باشددهد و در اغما نميحركت ارادي انجام نمي -الف   
  است. سر نشانه سكته مغزي و يا آسيب در ،صورت و يك سمت بدن حركت ندارد -ب   
  نشانه آسيب نخاعي در گردن است. ،كنندها و پاها حركت نميدست -ج   
   از  تـرنشـانه آسـيب نخـاعي در پـايين ،كننـدحركـت مـي ها بدون پاهادست -د   

  گردن است.

  انواع مرگ  ١-٥
  مرگ ظاهري ١-٥-١

 اصولاً رونـد تـنفس و(مرگ ظاهري به توقف موقت و قابل برگشت علائم حياتي    
 هـايدسـتگاهوارده بـر  هـايدر اين مرحله آسيب شود.گفته مي )نبض ضربان روند

 دوبـاره فردي كه به ظاهر مرده است را حيات توانيحياتي بدن قابل برگشت بوده و م
شود تنفسي مي قلبي عبارت ديگر از زمان صفر كه فرد دچار ايستبازگرداند. به  به وي

 عـوارض كه اغلب بدون كشدطول ميدقيقه  ٦تا  ٤تقريباً مدت تا زمان مرگ ظاهري، 
  تواند قابل بازگشت مجدد باشد.يا با عوارض محدود مي جدي

  مرگ مغزي ١-٥-٢
 هايي از مغزبخش مرگ مغزي به توقف دائم و غيرقابل برگشت عملكرد بخش يا    

 بخشـي و يـا تـأخير درعمليات حيـات در آن به علت عدم اجراي كه شودگفته مي
 جر بهـزي، منـاعصاب مرك دستگاه ي بهــژن رسانـدان اكسيـجه فقــآغاز و در نتي

   اعصاب هاي حياتي بدن به ويژه دستگاههاي جبران ناپذيري به ساير دستگاهآسيب
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فرد يا قابل بازگشت نخواهد بود و يا به طور كامل قابل  مركزي شده و حيات مجدد

  باشد.بازگشت نمي

   قطعيمرگ  ١-٥-٣
م يتـ ايـپزشـك  صيشود كه بـه علـت تشـخگفته مي يتيبه وضع يمرگ قطع    

 يو درمـان بـه و يفرد روند امدادرسان اتياز خاتمه ح نانياطم ليدرمانگر و به دل
 دهكـر قيو تصـد دأييـفرد را ت يقطع مرگ يو پزشك به صورت رسم دهشمتوقف 

 اتيـخاتمـه ح يمرگ صادر و به طور قانون يمجوز رسم يو يبرا تيو در نها است
. طبق قانون، صدور رسمي مجوز مرگ قانوني براي تمامي فوت دكنيم دأييرا ت يو

اي از موارد فـرد فـوت شـده چه گاه و در پاره اگر .است شدگان توسط پزشك لازم
.. بـه متـوفي و . خـانواده حقيقات و بنا به دلايل قانوني و يا درخواسـتبراي انجام ت

  شود.پزشك قانوني ارجاع داده مي

  حقيقي و ظاهري  علايم مرگ ١-٥-٤
  مشتركعلايم  -الف

 دهـديوقاني شكم ـه يا قسمت فـه سيندر روي قفس تنفس ،ر دو حالتــدر ه -١   
  .شودنمي

  شود.نمي احساس صدا و حركت تنفس -٢   
  .ايستدباز مي در هر دو حالت قلب از تپش -٣   
   كند.خون سقوط مي فشار -٤   
  شود.ها گشاد ميدر هر دو حالت مردمك -٥   
  علائم غير مشترك -ب
  شود.تدريج با دماي محيط مساوي و سرد ميدر مرگ حقيقي حرارت بدن به -١   
  شود.در مرگ حقيقي عضلات بدن سفت و سخت مي -٢   
  .دهدالعمل نشان نميها به نور عكسدر مرگ حقيقي مردمك -٣   
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  ارزيابي مصدوم -٢
  تعريف ارزيابي مصدوم ٢-١

منظور از ارزيابي بيمار، بررسي وضعيت مصدوم يا بيمار از نظر ميزان هوشـياري،    
 چنـينباشد. هـمهاي وارد شده به او ميآسيب كنترل علايم حياتي، محل و ميزان

  شود.بيني مياين ارزيابي روند وضعيت مصدوم براي دقايق يا ساعات بعد پيش در
قابل ذكر است ارزيابي، يك اقدام مستمر بوده كه تا زمـان بهبـودي يـا رسـاندن    

گيـرد. طريق مشاهده و يا لمس صورت مي پيوسته از به مركز درماني به طور بيمار
  د:كرتوجه  ذيلتوان به نكات ارزيابي مصدوم مي قبل از

  .) مشاهدة صحنة آسيب و وضعيت مصدوم١   
  .هاي مصدوم در صورت هوشيار بودن) گفته٢   
   .هاي شاهدان در رابطه با وضعيت پيش آمده و سوابق پزشكي بيمار) گفته٣   

    

  مراحل ارزيابي مصدوم:
  ارزيابي اوليه ٢-١-١

گيرد كه بـه ترتيـب شـامل انجام ميغيرهوشيار، ابتدا ارزيابي اوليه مصدوم براي    
   است: ذيل مراحل

 بـهدر اين مرحله با صدا كـردن و ضـربه زدن  :تشخيص وضعيت هوشياري -الف   
  فرد را كنترل نموده و در صورت عدم پاسخ دهي هاي مصدوم ميزان هوشياريشانه
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        ام شود.نجمرحلة بعد ا
تمـاس بـا مركـز اورژانـس و  سـريعاًبايـد در ايـن مرحلـه : درخواست كمك -ب   

  .انجام شودتر، توسط خود يا اطرافيان پيشرفته هايدرخواست كمك
 ثانيـه ١٠بايسـت كمتـر ازمـي مدت زمان اين مرحله مجموعاً: كنترل تنفس -ج   

  لحظه سينه مصدوم، طي چند در ابتدا ضمن كنار زدن لباس از روي .صورت پذيرد
تنفس  نبودتوقف كوتاه با مشاهدة حركات قفسة سينه و شكم به تشخيص وجود يا 

فـرد بيهـوش تـنفس طبيعـي دارد او را در شود  شخصمكه . در صورتيكنيداقدام 
تا همچنان راه تنفسي او بازمانده و در صورت استفراغ، مواد  ادهقرارد بهبودي حالت
  داخل مجراي تنفسي نشود. تهوع

  

  (بهبود): ايمني درازكشقرار دادن مصدوم در حالت  -د 
  را باز كنيد. هاي يقه و لباسدر نزديكي كمر مصدوم زانو بزنيد دكمه -١
خواهيد او را بگردانيـد تا كرده نزديك سر او و طرفي كه ميرا  كتيا  يك بالش -٢

  قرار دهيد.
    كنيد.طور كامل از بدن دور هبازويي كه نزديك شماست را ب -٣
با يك دست خود بازوي طرف مقابل مصدوم را از ناحيه آرنج گرفته و بـا دسـت  -٤

در  گذرد زانـو را بـه طـرف بـالا بكشـيد.پاي طرف مقابل مي ديگر كه از زير زانوي
  حلامر )هاي بريدهتنفس يا داشتن تنفس غيرطبيعي (تنفسنبود صورت تشخيص 

  شود:مي امنجا يبعد
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  قلبيماساژ  ٢- ١- ١- ١
      دهـد و براي فرد بيهوشي كـه بـه تحريكـات صـوتي و لمسـي شـما پاسـخ نمـي   
د كه تنفس طبيعـي هستي وي مطمئن همشاهدة دقيق قفسة سين پس ازچنين هم

  .شروع كرد(فشردگي قفسه سينه) را  بلافاصله ماساژ قلبي بايستندارد، مي

  قلبي علائم ايست ٢- ١- ١- ١- ١
  كشد.نمي مصدوم نفس -١   
  نيست. حتي در ناحيه گردن و يا در ناحيه كشاله ران نيز قابل لمس نبض -٢   
  صدايي ندارد. گونهقلب هيچ -٣   
  .شوندها گشاد ميمردمك چشم -٤   

  يماساژ قلبنحوه  ٢- ١- ١- ١-٢
  مصدوم را به پشت روي سطح محكمي مانند كف اطاق بخوابانيد. -١   
  پيدا كنيد. و قسمت تحتاني جناغ سينه را زده زانو مصدومشانه  چسبيده به پهلو و -٢   
  نكند. مصدوم را لمس داده طوري كه انگشتان بدن كف دست را روي هم قرار -٣   
سـانتيمتر  ٥الـي  ٣و بر آن نقطه فشـار وارد كنيـد تـا  هها را عمود كردآرنج -٤   

  محل داشته باشد. تغيير
  :نكات مهم در مورد ماساژ قلبي

 محكم قرار دهيد. بيمار را روي يك سطح صاف و حتماً -١   
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 قفسـه فوقاني خود براي وارد آوردن فشـار بـر روي ةهنگام ماساژ از وزن نيم تن -٢

  عضلات ست كه به نرمي از انقباضا عمل كافي انجام اين سينه استفاده كنيد. براي
  متحرك خواهد بود). (تنها مفصل لگن دكنيناحيه لگن و كمر خود استفاده 

. هنگام ماساژ تلاش كنيد انگشتان شما بدن بيمار را لمس نكنـد چـون باعـث ٣   
  سينه خواهد شد. اتلاف نيروي وارد شده در سطح قفسة

 خـودداري كنيـد تـا فشـار وارده . از انقباض ناگهاني عضلات كتف و بازو جـدا٤ً   
  د.شوتبديل به ضربه ن

د، كنيـاز آن جدا  را كه دستانتانهربار فشار بدون اين . مراقب باشيد كه پس از٥   
   برگردد. سينه بالا آمده و به حالت اول هقفس
  نبض بين ماساژها وقفه نياندازيد.كنترل  ه. به بهان ٦   
  سانتيمتر باشد ٥هر ماساژ حداقل . عمق ٧   
 (منظـور ايـنبار در دقيقه بايد انجام شـود  ١٠٠ماساژ قلبي با سرعت حداقل . ٨   

  ).داددور ماساژ توأم با تنفس مصنوعي  ٤بايد تعداد  ثانيه ٨٠است كه در زمان كمتر از
  

  بازكردن راه هوايي ٢- ١- ١-٢
  در مصدومين غير هوشيار زبان به انتهاي حلق افتاده و باعث بسته شدن مجراي   

پس از انجـام ماسـاژ  .شودمي تنفسي
طرف سر مصدوم مايل شـويد هبقلبي 

نگاه كردن  و پس از باز كردن دهان و
ــان از  ــوددرون آن و اطمين جســم  نب

يـك  ،خارجي، با استفاده از روش سر
دســت خــود را روي پيشــاني او قــرار 

نـوك ، بـالاسمت به عقب چانه ،دهيد
   انگشتان دست ديگر را زير چانه بيمار
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بالا بياوريـد و بـا  عقب برده و چانه را زمان پيشاني را به آراميطور همهگذاشته و ب

، دو حفـرة يـداداشـتهعقب نگه  كه پيشاني را يانگشتان شصت و اشارة همان دست
انجـام تـنفس مصـنوعي بـه  بـهطور كامل فشرده و مسدود كرده، سپس هبيني را ب

با استفاده از يـك يـا  ،اما در صورت وجود جسم خارجي در دهان كنيد.اقدام بيمار 
طريق جارو كـردن خـارج كنيـد و در هآن جسم را بسمت دهان  دو انگشت از يك

يا خون دردهان وجود داشت سر او را به يـك طـرف خـم  صورتي كه مواد استفراغ
ايـد دهـان دور آن دستمالي پيچيده هيك انگشت كه ب كرده تا مايع خارج شود و با

اقـدام گـرفتن بينـي  چانه بـالا و ،عقببه سر كشيدن را پاك كرده و پس از آن به 
  كنيد.شروع نموده و سپس تنفس مصنوعي را 

  

  

  مصنوعي تنفس ٢- ١- ١- ٣
  توان به طرق متفاوت انجام داد:تنفس مصنوعي را مي

  تنفس مصنوعي دهان به دهان الف)   
  تنفس مصنوعي دهان به بيني ب)   
  يا كيسه تنفس مصنوعي تنفس مصنوعي دهان به ماسك ج)   
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    :كرد حين اجراي تنفس مصنوعي به آنها توجهمواردي كه بايستي در 
        كـاملاً بـه طـرف عقـب بـرده و سـپس راسـر فـرد بايـد در بزرگسالان ابتدا  -١   

  تنفس بدهيد.
به نحوي كه دهان فـرد  .ودچانه به طرف پايين كشيده ش دافراد باي تماميدر  -٢   

  اعمال شود. يمصنوع باز شده و سپس تنفس
 هر تنفس مصنوعي بايد به آرامي و به صورت ممتد و براي يك ثانيـه اعمـال -٣   

بايسـتي دقيقـا متناسـب بـا سـن، جثـه و  شـده حجم هواي اعمال نيشود. همچن
   هاي فرد باشد.براساس اندازه حجم قفسه سينه، ظرفيت و گنجايش شش

از ورود كامـل هـوا  دباي يزمان در حين و پس از اعمال هر تنفس مصنوعهم -٤   
  د.كرانبساط قفسه سينه او اطمينان حاصل حركت و  آن هاي فرد و متعاقببه شش

 بيني فرد با انگشت شصت و انگشت اشـاره ديهر تنفس ابتدا با انجامپيش از  -٥   
دهـان فـرد بـا كـف يـك  ددهان به بيني بايو در تنفس  (در تنفس دهان به دهان)

  جلوگيري شود. تا از خروج هوا اعمال شود يو سپس تنفس مصنوع گرفته دست
 امـدادگر بايد توجه شود تا دهـان "دهان به دهان"در حين تنفس مصنوعي  -٦   

   .شودخروج هوا از اطراف آن جلوگيري  از تا را بپوشانداطراف دهان فرد  كاملاً
 مصـنوعى مشـابه كيفيت اعمال تنفس در هنگام استفاده از ماسك در تنفس -٧   

  ثانيه و به صورت ممتد انجام پذيرفته و منجى/ امدادگر بايد به آرامى، در طول يك
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   قرار دهد.  پس از اعمال هر تنفس قفسه سينه فرد را مورد توجه

ماسـك  ،هاى اعمالىبايد در فواصل ميان تنفسميمصنوعي  هنگام اعمال تنفس   
  بردارد. يرا از روى صورت و

  نجاتعمليات 
  عمليات نجات يك نفره:در  -الف
  مصنوعي بدهيد. ها را تنفسدوبار ريه -١   
    وقلبي  بار ماساژ ٦٠در اين عمليات  ،ماساژ قلب را انجام دهيد مرتبه پانزده -٢   
  .دهيممي مصنوعي بار تنفس ٨

  :هعمليات نجات دو نفر در -ب
   .دهيمعميق ميمصنوعي  تنفس ٤الي  ٣ابتدا  -١   
د كـه تعـدا دهـيمانجـام مـي مصـنوعي و يك تنفس يبار ماساژ قلب ٥ سپس -٢   

  شود.مي ٢٠بر ٨٠ماساژ و تنفس 
  

  
  

٣ ٢ ١

٤ 
٥ 
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  ارزيابي ثانويه ٢-١-٢
و اطمينـان از عـدم  "ارزيابى اوليـه"در اين ارزيابى منجى/ امدادگر پس از اتمام    

و بررسـى  يا فوت فورى فرد، اصولاً بـه ارزيـابى حال و احتمال خطر بزرگ، وخامت
فرد را با اخـتلال و  سلامت تواندپردازد كه وجود آنها ميموارد احتمالى ديگرى مي

   اين موارد به ترتيب عبارتند از: .دياشكال مواجه نما
و ثبـت چگـونگى وقـوع  افـتيبـراى در يانجام مصاحبه با فرد و يـا بسـتگان و -١

پزشكى، حساسيت احتمالى، داروى  سابقه بيمارى، هاى وجودشانهحادثه، علائم و ن
  .وجود درد در فرد احتمال صرف شده و، آخرين وعده غذاى مصرفى

 علائــم حيـاتى كـه شــامل: ميـزان و ســطح تيـفيكبررسـى، ارزيـابى و ثبــت  -٢   
ضربان نبض، وضعيت و كيفيت پوسـت  روند كيفيت روند تنفس، كيفيت ،هوشياري

  .چشم يهاشامل رنگ، دما و وضعيت پوست و وضعيت مردمك
  محتمل ياموجود  يهابيدقيق بدن فرد و ثبت آس وبررسى و ارزيابى جامع  -٣   

  باشد.مي هاسر و گردن، تنه، پاها و دست يابيشامل ارز مشاهده شده كه به ترتيب
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  لمـس و التهـاب حساسـيت بـه، زخـم بـاز، وجـود انـدام شكل در تغييركه در آن 

  دارد. اهميت

     هاى تكميلىمراقبت ٢-١-٣
 انجام گرفتـه و هـدف از آن مراقبـت از "ارزيابى ثانويه"اين بخش اصولاً پس از     

كز درمان و يا ابه مر يفرد به خدمه اورژانس و يا اعزام و ليو تحو مصدوم تا حضور
  است: ذيل شامل موارد ترتيب . اين بخش بهباشديارجاع او به پزشك م

و  زانيـقرار دادن فرد در مناسب ترين وضعيت. اين وضعيت بنـابر شـرايط م -١   
مناسـب تـرين و ايمـن تـرين "تواند از ديدگى فرد مي سطح هوشيارى و يا آسيب

مناسـب تـرين " متغير و متفـاوت باشـد. اصـولاً از "وضعيت بهبودى"تا  "وضعيت
 ايـبراى افراد بيهوش و  "وضعيت بهبودى"هوش و از هبراى افراد ب "ممكنوضعيت 

  شود.استفاده مي نييپاي اريسطح هوش
  خشك نمودن بدن فرد و گرم نگاه داشتن وى. -٢   
  ارتباط چشمى و كلامى با فرد براى دادن دلدارى و دلگرمى به وى. -٣   
 ، رونـد تـنفس، رونـديتنفسـارزيابى مجدد ميزان سطح هوشيارى، مجـراى  -٤   

 از مجـدد در صورت كنترل خـونريزى ارزيـابى و ضربان نبض، رنگ و دماى پوست
  .بودن بانداژ اعمال شده مناسب

تماس با بستگان و يا خويشاوندان فرد براى اطلاع رسـانى آنـان از وضـعيت،  -٥   
  احتمالى انتقال و يا ارجاع فرد. مكان شرايط و مكان حضور فعلى و يا

  :دگيريانجام م ذيلبه افراد به صورت  يسلسله مراتب امدادرسان : اصولاًتوجه
 هيوــانث يابـيارز -٢ هـــياول يابيارز -١: ارـيوشـه لاًـوش و كامــههب رادـــاف -   
  .يليتكم يهامراقبت -٣

 يهـامراقبـت -٢ هيـاول يابيـارز -١: ياريبا كاهش سطح هوش اي هوشيب افراد -   
  .هيثانو يابيارز -٣ يليتكم
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  شوك ٢-١-٣-١
 دن خون كافي به مغز و ديگـرلال و يا نارسايي در رسيـشوك عبارت است از اخت   

   هاي حياتي بدن.اندام
خود را روي اعضاي بدن از  هنگامي كه جريان خون به مغز كم شود، مغز كنترل   

شود فـرد قـدرت و هوشـياري خـود را از دسـت داده و دهد كه باعث ميدست مي
و در واقع يك بيهوشي كوتاه مـدت اسـت.  مي گويند "غش"سقوط كند كه به آن 

ترين علل غش عبارتند از: هيجـان بـيش از انـدازه، خسـتگي مفـرط، برخي از رايج
فت فشـار خـون، ايستادن طولاني، گرما، سوء تغذيه، كم خوني، فقدان هواي تازه، ا

  كاهش قند خون و....

  علل بروز حمله شوك ٢-١-٣-١-١
تواند از دست دادن بسيار زياد خـون ترين علت بروز حمله شوك ميعمده اصولاً   
هاي شـديد، در سوختگي(و مايعات بدن  ي)خارجو يهاي شديد داخلدر خونريزي(

 اثـر عوامـل در توانـدباشد. هر چند حمله شوك مي )ديو استفراغ شد دياسهال شد
 بـه آنهـااثر منشاء به وجود آورنـده  توان برمي  ها راديگري نيز حادث شود. شوك

  د:كرهاي زير تقسيم گروه
توانـد در خون كـه مي پلاسماي شوك با منشاء كاهش شديد حجم و يا مايع -١   

  حادث شود. دياستفراغ شد ايو اسهال  ديشدي هايسوختگ د،يشد يهايزيخونر
 ايـتواند در اثـر حملـه قلبـي و شوك با منشاء نارسايي قلبي و عروقي كه مي -٢   

  حادث شود. قلب هاي خون رسان به عضلهانسداد رگ
  بسيار ايهاي شديد و تواند در اثر ابتلا به عفونتمي شوك با منشاء عفوني كه -٣   

  حادث شود. ديشد
  تواند در اثر صدماتكه ميشوك با منشاء اختلال در دستگاه اعصاب مركزي  -٤   

  حادث شود. نخاع ها به مغز، ساقه مغز وو آسيب
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 توانـد بـه علـت وجـود يـك محـرككـه مي يشوك با منشاء رواني و عـاطف -٥   

  ترسناك، ايو يا ديدن حادثه و يا واقعه شنيدن عنوان مثال در اثرهيجاني شديد به
    وار و يا بسيار دردناك حادث شود.ناگ
توانـد بـر اثـر نسبت بـه مـاده خـاص كـه مي ديشوك با منشاء حساسيت شد -٦  

 ييايميسيلين، مـواد شـو داروي خاص مانند: پني مواد به ديواكنش حساسيت شد
  شود. حادث...  و حيوانات نيش حشرات،، گياهان خاص و يا ييايميخوراكي، مواد ش

  ها و نشانه علائم ٢-١-٣-١-٢
  هاي وقوع حمله شوك عبارتند از:علائم و نشانه مهمترين   
اضـطراب  -٣ حالياحساس ضعف و بي -٢رنگ پريدگي و كاهش دماي پوست  -١

ــي  ــب -٦ خونكــاهش فشــار -٥ احســاس گيجــي -٤و نگران ــزايش ضــربان قل            اف
         و اغمــاء هوشــياري كــاهش ســطح-٨  افــزايش و گــاه كــاهش دفعــات تــنفس -٧
 ياحسـاس تشـنگ -١١ سختي در تـنفس -١٠ضربان نبض  يعيافت قدرت طب -٩

  .حالت تهوع و گاه همراه با استفراغ -١٣  پوست مرطوب و چسبناك -١٢ ديشد
  

   هاي اوليهككم ٢-١-٣-١-٣
  كند.تهديد نمي را گرانيجان شما و دخطري  ل،مطمئن شويد كه در مح -١   
  ميزان و سطح هوشياري فرد را بررسي كنيد. -٢   
 كنتـرل وبـراي و  نمـودهي منشاء شوك را شناسـائ ايفرصت عامل  نيدر اول -٣   

   .ديدرمان آن اقدام نمائ
  .مانند يقه و كمربند را شل كنيد لباس تنگ پوشش -٤   
     .دهيد به مصدوم آرامش -٥   
فرد را گرم و خشـك  را بپوشانيد. مصدوم را آرام روي زمين خوابانده و رويش -٦   

  يد.برسان اكسيژناو نگاه داشته و به 
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 ترين وضعيت بـراي فـرد مناسب به پشت دهيوضعيت خواب ،معمولاً در شوك -٧   

 پاهـاي او رادرصورت امكـان  .دكني يفرد جداً خوددار يضروررياز حركت غ است.
  ). درجه در صورت عدم احتمال شكستگي ٣٠ بالا آوردن پاها تا( دهيدبالا قرار 

  
  

. دهيـد قرار ت ايمني درازكشبه حال باشد او را بيهوشمصدوم كه يصورت در -٨   
  .پائين نگه داشتن سر مصدوم و خم كردن آن به يك سو

  
  

  

 بيآسـهـا احتمـال استخوان لگن و سـتون مهـره مانند يتحتان هايدر اندام -٩   
 فرد بالاتر از سـطح يدادن پاها از قرار در صورت احتمال آسيب ديدگي .دارد وجود
  .خودداري كنيد بدن

  ).نباشداحتمال آسيب نخاعى  (اگر در موارد آسيب به سر، سر را بالاتر نگه داريد -١٠  
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 هسينه يا حملـه كه در تنفس مشكل دارند و يا دچار آسيب به قفس كسانى -١١   
   اند را در وضعيت نيمه نشسته قرار دهيد.قلبى شده

  

   .دكني ثابتاعضا را  ،درصورت شكستگي -١٢   
  جلوگيري كنيد. ريزياز خون -١٣   
ولـي  آب بـه او بدهيـد كمـي مقـدارفقط تشنگي كرد  اگر مصدوم احساس -١٤   

  بنوشد. ايبخورد  يزيچ يستينبا توجه داشته باشيد كه مصدوم
  د.مصنوعي و ماساژ قلبي بدهي تنفس ،قطع شد ضربان و نبض ،اگر تنفس -١٥   
  تماس بگيريد. هاي پزشكي (اورژانس)مركز فوريتبا  -١٦   
ــا  -١٧    ــيدنت ــداري رس ــي و دل ــرد دلگرم ــه ف ــس ب ــه اورژان          اوده و از دا خدم

   كنيد.مراقبت 
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  هاي ناگهانيبيماري -٣
  سكته قلبي ٣-١
كه بايد بدون وقفه كار كند تا خون بـه نقـاط مختلـف بـدن  است ايعضله قلب،   

 هايي كه به عضله قلـب خـونيعني شريان "كرونر" هايشريان ،اگر به عللي .برسد
 ،دكنـخـون را جبـران  دهند مسدود شده و عـروق جـانبي نيـز نتوانـد كمبـودمي

  ود كه نام كلي آن حمله قلبي است.شايجاد مي ياختلالات
  

  علايم ٣-١-١
  :از است م سكته قلبي عبارتئعلا 

  انجامد.درد و فشار شديد در وسط سينه كه چند دقيقه به طول مي احساس -١   
ها يا فقط دست چپ يا نواحي گردن و ها و دستدرد سينه كه به ناحيه شانه -٢   

  كند.ميپشت انسان امتداد پيدا 
 عـرق كـردن، اخـتلال تنفسـي، تـپشم با حالت تهوع، استفراغ، أتوهايي درد -٣   

  توانند از علايم سكته قلبي باشند.مي مرگ احساس ضعف و شديد قلب، سرگيجه،

  امدادي  اقدامات ٣-١-٢
      را  مـاريعلائـم ب ياديـتـا حـد ز يآرامـش روانـ كنيد. فراهمبيمار را  آرامش -١   
  .دكنيم كم
  سينه و كمر را شل كنيد. ،هاي تنگ دور گردنلباس -٢   
 ماريپشت ب كهطوريبه  كشيدن نيم خيز قرار دهيد. بيمار را براي بهتر نفس -٣   
  بسازد و زانوها در حالت جمع شده باشند. نيدرجه با زم ٧٥ هيزاو
 كيـو بالا نگهداشتن پاها با قراردادن  ماريكار شامل نشاندن ب نيا طور معمولبه   

 تـا ديده جسم نرم قرار كي زين ماريزانوهاست. بهتر است پشت ب ريجسم نرم در ز
  كمتر شود.قلب ي فشار بر رو
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كنـد و مصـرف مـياش يقلبـ يمـاريب يبرا يخاص ياسپر ايقرص  مارياگر ب -٤   
  .كه از آن استفاده كند دي، به او كمك كنهمراه دارد

 نـبض او را كشـد،ينمـ كه فرد نفـسيدر صورت را كنترل كنيد. بيمار تنفس -٥   
بـه  د،يبخوابان نيزم يرا رو ماريمتوقف بود، ب ايآهسته و  مارياگر نبض ب ،نيدكنترل ك
  .ديآغاز كن ذكر شدهرا براساس اصول  نهيس هيناح و ماساژ ديده يمصنوعاو تنفس 

؟ اگر همـراه دارد يـك كندآيا نيتروگليسيرين مصرف مياز بيمار سوال كنيد  -٦   
زبانش قرار دهيد. چند دقيقه صبر كنيد اگر درد بهتر نشد يك كپسول  كپسول زير

تواند تـا سـه قـرص زيـر ميبيمار در حمله قلبي  ديگر زير زبان مصدوم قرار دهيد.
  كند. استفادهزباني به فاصله ده دقيقه بدون نياز به تجويز پزشك 

 ني. بنـابرادهـديمـ شيرا افزا بيخطر آس ر،يهرگونه تاخ يحمله قلب كيدر  -٧   
  .كنيد اعزام به مراكز درمانيرا بيمار اً سريع

  سكته مغزي  ٣-٢
كند و براي فعاليت خود احتياج بـه هاي بدن را بافت مغز كنترل ميتمام فعاليت   

 آيـد.مـي سكته مغزي پـيش ،درصورت نارسايي خون به مغز .خون و اكسيژن دارد
 كيـ خـون انيـ، جردر آن كـه كنـديمـ فيرا توص يتيوضع يمغز سكته اصطلاح
 طور، بـهشـده پـاره يخـون رگ كيـ ايـ يخـون لخته كيدر اثر كه از مغز  قسمت
  .شوديم مختل يو جد يناگهان
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    علايم ٣-٢-١
 سـرخي وبـه تغيير رنگ چهـره  -٣ تهوع، استفراغ -٢ سردرد شديد و ناگهاني -١ 

اشكال در  -٦ مردمك چشمي گشاد -٥ و منگي سرگيجه ،پرتي حواس -٤ كبودي
 ايـ يطور ناگهـانبه هوشياري كاهش -٨ ادرار و مدفوع ي دراختياربي -٧ عمل بلع

    .هادر اندام حركت اي قدرت بين رفتناز و  حسي عضلاتبي -٩ يجيتدر
  
  امدادي  اقدامات ٣-٢-٢
از او  ديتوانياو م طياز شرا نانياطم يسكته است برا هياگر فرد در مراحل اول -١   

فقط قـادر  احتمالاً يرا نشان دهد. در صورت وقوع سكته مغز شيهادندان ديبخواه
  طرف صورت خود را حركت دهد. كيخواهد بود 

  دهيد. آرامش اوبه  و هدكرزدگي مصدوم جلوگيري از هيجان -٢   
  .هاي تنگ اطراف گردن را شل كنيدلباس -٣   
نـبض او را  كشـد،يكه فرد نفـس نمـيدر صورت را كنترل كنيد. بيمار تنفس -٤   

به او  د،يبخوابان نيزم يرا رو ماريمتوقف بود، ب ايآهسته و  مارياگر نبض ب و كنترل
     ذكـر شـدهرا براسـاس اصـول  نهيسـ هيـو ماسـاژ دادن ناح ديبده يمصنوع تنفس

  .ديآغاز كن
بهتر است (اگر بيمار نيمه هوشيار يا بيهوش بود، او را رو به يك طرف بدنش  -٥   

هـاي انـدام ايـن وضـعيت قرار دهيد. )ي كه قسمت فلج شده در پائين باشدبه سمت
سـمت فلـج شـده را روي بـالش يـا جـاي  .گذاردسالم و كارآمد مصدوم را آزاد مي

دهـد كـه مصدوم روي يـك طـرف بـدنش اجـازه مـي بهتري قرار دهيد، قرار دادن
  محتويات استفراغ به جاي ورود به گلو به خارج راه يابد.

هاي مصنوعي شكسته و هر نوع غذا و يا ترشحات مخاطي را به كمـك دندان -٦   
  د.كنياز دهان خارج  (حالت جارو كردن) انگشت پارويي
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شـدت سـخت و هب يفرد نيچن يبرا ييفرو دادن مواد غذا ايچون امكان بلع  -٧  

  .ديكن يي پرهيزداروهرگونه  اي يي ومواد غذا ،عاتيناممكن است از دادن ما گاه
 ازهـا اگر يك چشم دچار مشكل شد، با بستن پلـك و بـه هـم رسـاندن مـژه -٨  

    د.شومينابينايي  شدن قرنيه محافظت كنيد، زيرا خشكي باعث خشك
بنـابراين . رديـفرد هرچه زودتر تحت درمـان قـرار گ تا ،مهم است اريبس زمان -٩  

  ز درماني كنيد.اقدام به اعزام بيمار به مراك ايسريع با اورژانس تماس گرفته 
  

  تشنج و صرع ٣-٣
هاي مغز اسـت. شـرايط گونـاگوني وجـود تشنج نتيجه تحريك غير عادي سلول   

شـود. از مـيتشـنج منجربه كه  شدهدارد كه باعث تحريك مغز و افزايش ناپايداري 
  الكل و مواد مخدر. زيادصرع، مسموميت، شوك الكتريكي، آسيب مغزي، مصرف  جمله

 .مبـتلا شـوند بـه آن صرع نوعي بيماري است كه افراد در هر سني ممكن اسـت   
كسـي كـه  .ارثي باشـدو يا فشار داخلي مغز  ،مغز بافت آسيب ممكن استآن  علت

بـه  هيگاهي با فرياد كوتا اراده دچار حمله ناگهاني شده وشود بدون دچارصرع مي
كـه  شودو شروع به لرزيدن و تشنج نموده و از دهانش كف خارج مي افتدزمين مي
  رود.طور كامل از بين ميهدقيقه طول كشيده و هوشياري ب ٥تا  ٢معمولاً از 

  علائم ٣-٣-١
  حنجره)بسته شدن ناگهاني  كشيدن آه كوتاه (دراثر -١   
  ها (مثل مرغ سربريده)حركات شديد اندام و افتادن ناگهاني ،سفت شدن بدن -٢   
  اختيار ادرار يا مدفوعدفع بي -٣   
  خروج كف از دهان -٤   

 هاي اوليهكمك ٣-٣-٢
 د كه ترشحات دهان بيرون بريزد.يبه شكلي بخوابان و بيمار را در جاي مناسب -١  
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  بيمار را به پهلو بخوابانيد.بهتر است براي بهبودي وضع تنفس، 

  بيمار را از خطرات ناشي از سقوط ناگهاني حفظ كنيد. -٢   
  .كنيد بازها و كمربند را دكمه كرده وهاي تنگ وي را شل لباس -٣   
  محافظت كنيد. از سر در هنگام تشنج -٤   
قـرار دهيـد تـا از گـاز گـرفتن زبـان  پارچـه محكمـيبيمـار  هـايزير دندان -٥   

  .جلوگيري كند
  هوش آمده، آرامش و اطمينان دهيد.به بيمار به -٦   
   .ه و مايعات شيرين بدهيددرتشويق به استراحت ك رااو بيمار بعد از بهبودي  -٧   
با اورژانس تماس  دقيقه به طول انجاميد حتماً ٥كه تشنج بيش از در صورتي -٨   

  به پزشك مراجعه كند. بايد بيماري صرع ندارد حتماً ،هبگيريد. اگر فرد تشنج كرد

  :كه در حمله صرع نبايد انجام داد اقداماتي
  .هاتلاش براي قرار دادن يك جسم سفت بين دندان -١   
  .دادن مايعات به بيمار در حين حمله يا بيهوشي -٢   
  د.گردگاه به داخل حلق برنميدر صرع زبان هيچ ،زبانسعي در گرفتن  -٣   
ايسـت تنفسـي متعاقـب تشـنجات يـا  كـهدر صورتي، انجام تنفس مصنوعي -٤   

  افتادن در آب رخ دهد.
      هـاي در حـالايجـاد آسـيب بـه انـدام باعـثزيـرا  ،محكم نگه داشتن بيمـار -٥  

   است. تشنج
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  خودآزمايي

كنـد، هـاي اوليـه بـراي مصـدوم مـيكه اقدام بـه كمـك وظايف اصلي فردي -١  
 كدامند؟

 ؟را ذكر كنيدهاي پزشكي (اورژانس) كشور شماره تلفن مركز فوريت -٢  
 هاي اوليه داشته باشيم نام ببريد؟خي از اقلامي كه بايد در كيف كمكبر -٣  
 م حياتي بدن انسان را نام ببريد؟ئعلا -٤  
 مصدومين را بيان كنيد؟درجات هوشياري در  -٥  
 مرگ حقيقي و ظاهري را چگونه از هم تشخيص دهيم (علايم غير مشترك)؟ -٦  
 ارزيابي اوليه مصدوم شامل چه مراحلي است؟ -٧  
 دهيم؟لت ايمني درازكش (بهبود) قرار ميچگونه مصدوم را در حا -٨  
  علايم ايست قلبي چيست؟ -٩  

  بيان كنيد؟نحوه انجام ماساژ قلبي را  -١٠  
 كـرد مهمترين مواردي را كه در حين انجام تنفس مصنوعي بايد بدان توجه -١١  
 ذكر كنيد؟ را
شود و چه اقداماتي را براي كمك بـه مصدوم در چه مواردي دچار شوك مي -١٢  

 او بايد انجام دهيم؟
 علايم سكته هاي قلبي و مغزي چيست؟ -١٣  
      هـاي اوليــه بـراي فــردي كـه دچـار ســكته قلبـي شــده شـامل چــه كمـك -١٤  

 مواردي است؟
     شـده شـامل چـه  مغـزيكـه دچـار سـكته  يفـرد يبـرا هيـاول يهـاكمـك-١٥  

  است؟ يموارد
  اند چه اقداماتي را نبايد انجام دهيم؟براي افرادي كه دچار حالت تشنج شده -١٦  
  



  
  

    ٤١                                                           كمك هاي اوليه (اصول و مباني)

 

  

  منابع و مأخذ

؛ سـيد رسـول شخصـي زارعو محمـود رمضـانيان ؛ اوليـههاي كمكآموزش  -١   
 ١٣٩٣سازمان جوانان جمعيت هلال احمر ايران؛ 

هاي اوليه و احياء ؛ دكتر سـيده زيبـا ايوبيـان و دكتـر غلامرضـا اصول كمك -٢   
  ١٣٨٧كاربردي هلال ايران؛  –موسسه آموزش عالي علمي پورحيدري،

امين شـمس اختـري؛ انجمـن علمـي هاي اوليه؛ دكتر كمك ياصول مقدمات -٣   
  ١٣٩٣تخصصي طب اورژانس ايران؛ 

 ريـكث نيافشـي؛ آبـ اماكن امداد و نجات در يهاتيو فور يبخشاتياصول ح -٤   
  ١٣٩٤؛ فدراسيون نجات غريق و غواصي جمهوري اسلامي ايران؛ معلم

و  ي، سـازمان آتـش نشـانيامداد و نجات؛ ناصر غفـور اتيعمل ياصول و مبان -٥   
  ١٣٨٥تهران؛  يمنيخدمات ا

افزار آموزشي اصول امداد، كمك هاي اوليه و احياء؛ موسسه آموزش عالي نرم -٦   
  و معاونت پژوهش جمعيت هلال احمر ايران 

اطلاعات مورد نياز امدادگران در سـوانح؛ پايگـاه اينترنتـي امـدادگران ايـران  -٧   
http://www.emdadgar.com  

  http://nejatgar.comترنتي نجاتگر پايگاه اين -٨   
ــران  -٩    ــر اي ــلال احم ــت ه ــات جمعي ــداد و نج ــازمان ام ــي س ــاه اينترنت پايگ

http://raro.ir  
  http://jorar.ir امداد و نجات يپژوهش يفصلنامه علم -١٠  
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